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RESUMEN

Introduccion: La orientacién tiene un papel primordial
durante la formacidn inicial de la carrera de Medicina
como via para la formacién de contenidos psicologicos
en el proceso pedagogico. Facilita su interiorizacion a
nivel de la subjetividad individual, de manera
consciente y creadora, en tanto ofrece los recursos

para descubrir y potenciar las cualidades personales.

Objetivo: Elaborar un método para la formacion de
contenidos psicoldgicos en el proceso pedagdgico de la
carrera de Medicina.

Método: Se realizd una investigacion de desarrollo que
utilizo el enfoque mixto, en la Facultad de Ciencias
Médicas "Mariana Grajales Coello" de Holguin, durante
el afio 2023, con vista a elaborar un método para la
formacién de contenidos psicolégicos en el proceso
pedagdgico de la carrera de Medicina. Se tuvieron en
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ABSTRACT

Introduction: Counselling has a primordial role during the
initial training of the medical career as a way for the
formation of psychological contents in the pedagogical
process. It facilitates their internalisation at the level of
individual subjectivity, in a conscious and creative way, as it
offers the resources to discover and enhance personal
qualities.

Objective: To elaborate a method for the formation of
psychological contents in the pedagogical process of the
medical career.

Method: A developmental research using the mixed
approach was carried out in the Faculty of Medical Sciences
"Mariana Grajales Coello" in Holguin, during the year 2023,
with a view to elaborating a method for the formation of
psychological contents in the pedagogical process of the
medical degree course. Theoretical and empirical methods
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Método orientativo-formativo de contenidos psicolégicos en el proceso pedagégico de la carrera de Medicina

cuenta métodos tedricos y empiricos para llevar a cabo
el estudio.

Resultados: Se elaboré6 el método orientativo-
formativo de contenidos psicoldgicos en el proceso
pedagdgico de la carrera de Medicina, que contiene la
definicion, la funcion, los aspectos externos e internos,
los procedimientos, las técnicas y los rasgos, en
correspondencia con las particularidades del modelo

del profesional.

Conclusiones: El método propuesto es factible para
alcanzar el objetivo, en tanto propone un modo que
enfatiza en la participacion activo-reflexiva de los

were taken into account to carry out the study.

Results: The orientative-formative method of psychological
contents in the pedagogical process of the medical career
was elaborated, which contains the definition, function,
external and internal aspects, procedures, techniques and
features, in correspondence with the particularities of the
professional's model.

Conclusions: The proposed method is feasible to achieve
the objective, insofar as it proposes a mode that
emphasises the active-reflexive participation of the
students.

Keywords: method, orientation, training, psychological

estudiantes. contents, pedagogical process

Palabras clave: método, orientacidon, formacion,

contenidos psicoldgicos, proceso pedagdgico

Introduccion

La orientacidon tiene un papel primordial durante la formacidn inicial de la carrera de Medicina
como via para la formacién de contenidos psicoldgicos en el proceso pedagdgico. Del mismo
modo, facilita su interiorizacién a nivel de la subjetividad individual, de manera consciente y
creadora, en tanto ofrece los recursos para descubrir y potenciar las cualidades personales. Asi
pues, provoca que se conozcan las capacidades y las habilidades, que se analicen las alternativas

de solucién a los problemas y se tomen mejores decisiones.

Se concibe como la relacion de ayuda sistemdtica y profesional que se establece entre los
agentes educativos y los estudiantes en el contexto de su educacién.” En este sentido, se
integra a los escenarios formativos donde se efectia la clase, la educacién en el trabajo, la
actividad cientifica estudiantil, la extensién universitaria, como espacios curriculares y
extracurriculares para llevarla a cabo.”? La utilizacién de recursos o técnicas que permiten
alcanzar mayor eficiencia intelectual en el desempefio profesional.

Sucede a través de acciones multidimensionales intencionadas hacia el cumplimiento del
objetivo, la accion personal favorece el desarrollo de cualidades personales, la escolar propicia

la adquisicion de competencias y el mejoramiento del rendimiento académico, la profesional
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conduce a la formacién permanente en una profesion y la social facilita la insercion y la

participacién en la sociedad desde el rol correspondiente.(4)

Se realiza tanto a nivel individual como grupal: el primero facilita la identificacién de las
caracteristicas personales, el tratamiento a las diferencias individuales, la determinacién de las
potencialidades subjetivas y objetivas; el segundo posibilita el intercambio de las ideas, las
vivencias y las experiencias; por lo tanto, enriquece el contenido psicolégico, contribuye a su
estructuracién y propicia su dinamica.®

Otros autores destacan que favorece las condiciones de aprendizaje necesarias para el
desarrollo de la personalidad, que viabilizan la construccion formativa de nuevos
autorreferentes personales para la profesion médica. Esto significa que ocurre a través de la
unidad dialéctica entre la dimension formativa humana-profesional y la dimensidn trascendente
socio-humanista profesional, por lo que facilita el autoconocimiento y el crecimiento personal y
promueve los recursos individuales y sociales como formas de concretar los objetivos

formativos.®

En este orden de ideas, se hace necesario resaltar la relacién orientacién-formacion desde la
tendencia integrativa en el proceso pedagdgico para resaltar su naturaleza compleja e
interdisciplinaria. Su logro, mediante la apropiacion de los conocimientos de la profesién,
representa la configuracion de formaciones psicologicas complejas; se requiere de un
tratamiento, tanto metodoldgico como educativo, en relacidbn con los componentes
académicos, laborales, investigativos y extensionistas.!”!

Esto exige que se profundice en los modos para alcanzarla durante la formacion inicial, como
manera de favorecer los resultados a los que se aspira y fortalecer el compromiso con el
entorno profesional y social. Basado en estos elementos, se declara como objetivo: elaborar un

método para la formacién de contenidos psicoldgicos en el proceso pedagdgico de la carrera de

Medicina.
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Método

Se realizd una investigacion de desarrollo que utilizd el enfoque mixto, en la Facultad de
Ciencias Médicas "Mariana Grajales Coello" de Holguin, durante el afio 2023. Participaron en el
estudio 23 profesionales: 9 doctores en ciencia, profesores titulares y 14 masteres en Educacion
Médica con la categoria docente de auxiliares. De ellos, 11 médicos, especialistas en segundo
grado y 12 licenciados en otras ciencias. Fueron seleccionados por su preparacién, experiencia y
vinculacion a la docencia por mas de 10 anos.

Entre los métodos tedricos utilizados se emplearon el analisis-sintesis en la interpretacion de los
resultados y en la elaboracién de las conclusiones; la induccién-deduccion al precisar las
particularidades de la orientacion y la formacién en el proceso de formacion inicial, a partir de

los aportes de los autores consultados y la modelacion para exponer el método.

Como métodos empiricos se aplicaron la revisiéon de documentos, que permitié analizar las
referencias sobre el proceso pedagdgico de la carrera de Medicina; el cuestionario y el grupo
focal para obtener opiniones sobre el resultado presentado.

La investigacion tuvo dos momentos importantes. Uno referido a la elaboracién del método
orientativo-formativo de contenidos psicoldgicos en el proceso pedagégico de la carrera de
Medicina. Para su presentacion se tuvo en cuenta la definicion, la funcién, los aspectos externos
e internos, los procedimientos, las técnicas y los rasgos, en correspondencia con las

particularidades del modelo del profesional.

El segundo, relacionado con la evaluacion de la propuesta a través de un cuestionario aplicado a
los docentes en una sesion de grupo focal, fue convocada para socializar y enriquecer los
resultados que se obtuvieron durante el proceso investigativo, donde participaron directivos,
profesores guias, jefes de disciplinas y profesores principales de asignaturas, pertenecientes a
diferentes afios de la carrera de Medicina.

Como indicadores para evaluar la propuesta, se utilizaron: la calidad en la elaboracién, la

fundamentacidon del método, la definicidon de elementos metodoldgicos, la novedad cientifica, el
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cumplimiento del objetivo, la aplicabilidad en la carrera de Medicina, la posibilidad de
generalizacion.

Se triangularon diversos datos, fuentes y métodos de investigacion para lograr mayor validez en
relacion con la calidad y la viabilidad en los resultados. El andlisis de frecuencias sirvidé para
procesar los datos del cuestionario. El analisis de contenido se empled en la interpretacion de
los criterios expuestos por los miembros del grupo focal.

En el desarrollo de la investigacion fueron cumplidos los principios de la ética médica. Se solicitd
el consentimiento de los participantes y se garantizo el anonimato. Los resultados se procesaron
con discrecién desde un enfoque mixto. El informe que se elaboré refleja la confiabilidad de los

elementos valorados.

Resultados

A partir de la necesidad de perfeccionar el trabajo metodoldgico y educativo relacionado con la
educacion de la personalidad, efectuado en la carrera de Medicina, se elaboré el método
orientativo-formativo de contenidos psicoldgicos en el proceso pedagogico de la carrera de
Medicina, como la via para lograr el objetivo, a partir de la interaccién de los agentes educativos
con el grupo de estudiantes en los escenarios formativos. Significar lo orientativo-formativo
implica asumir que la orientacién es la manera de favorecer la formacién de contenidos
psicolégicos como resultado transformativo vinculado al aprendizaje de la profesion.
Representa que durante el proceso pedagdgico los estudiantes configuran cualidades

personales a nivel de la subjetividad individual de forma consciente, independiente y creadora.

En este modelo se enfrentan contradicciones entre las exigencias del modelo del profesional y
las pretensiones individuales y grupales, los contenidos ensefiados y los asimilados en la carrera,
las intenciones de los agentes educativos y sus capacidades o posibilidades personales. De ahi,
que la utilizacién de este método tiene la funcién de emplear la orientacién integrada al proceso
pedagdgico para asi ayudar a la formaciéon de contenidos psicolédgicos de acuerdo con la practica

médica.
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Este método en consonancia, refleja las caracteristicas del perfil de salida, de las funciones y los
problemas profesionales, de los niveles y los campos de accion, unidas al deber ser de los
estudiantes en el orden personal, escolar, profesional y social.(8) De igual modo, tiene en
cuenta los modos de actuacién, las competencias profesionales, los métodos de ensefianza, las
formas de aprendizaje, el sistema de objetivos educacionales y la educacidn en el trabajo para
favorecer la formacidon de la personalidad desde las prdcticas académicas, asistenciales,
extracurriculares y sociopoll'ticas.(g)

El método refleja la unidad dialéctica entre el aspecto fenomenoldgico (externo) y su esencia
(interna). El primero fundamenta las relaciones entre los sujetos que intervienen en el proceso
pedagégico, que significan las nuevas formas de transmisién y asimilacién del contenido. Se
observa en el transito por los escenarios formativos, por medio de las formas de organizar la

interaccion de los agentes educativos con el grupo de estudiantes (intercambios grupales) o con

el estudiante de forma particular (interaccion individual).

El segundo se refiere a los modos que utilizan los agentes educativos para conseguirlo y al
proceso de apropiaciéon por parte de los estudiantes. Las acciones que realizan ambos en la
ejecuciéon de las distintas actividades dirigidas a la formacion de los contenidos psicoldgicos
constituyen los procedimientos y las técnicas empleados para el logro de los objetivos y la
configuracion personoldgica alcanzada.

Su utilizacidn exige el uso de procedimientos, comprendidos como el sistema de operaciones
gue ordenadas de forma logica y flexible complementan el método. Su empleo depende de las
caracteristicas de los estudiantes, las particularidades del grupo, los agentes educativos y los
escenarios formativos. Los previstos para este método y las técnicas correspondientes se

exponen en las siguientes ideas:

1. Interaccidn reflexiva: facilita el intercambio de los agentes educativos con el grupo de
estudiantes sobre temas relacionados con los problemas de la practica médica, que
demandan la estructuracién y el enriquecimiento de contenidos psicoldgicos, ajustados

al modelo del profesional. Se realiza mediante interrogantes o situaciones durante la
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clase, la educacién en el trabajo, el desarrollo de la actividad cientifica y la ejecucidén de

las acciones extensionistas.
Los agentes educativos parten del diagndstico de los contenidos psicoldgicos de los estudiantes
y de la caracterizacién del grupo. Esto contribuye a la retroalimentacién sobre las
potencialidades y las limitaciones que poseen para resolver situaciones del proceso salud-
enfermedad y propicia la planificacion de tareas para la autoeducacion. El debate, la discusién y
la persuasién en los escenarios formativos son utilizados como técnicas. Especial atencién se
presta a los contenidos que permiten la apropiacion de los modos de actuacidn caracteristicos

de la profesion.

2. Confrontacién contextualizada: propicia la valoracién, el cuestionamiento, la
comparacion de los contenidos psicoldgicos individuales con los demandados desde el
modelo del profesional. En la medida que ocurre la interaccidn de los agentes educativos
con los estudiantes de forma individual o grupal, estos se cuestionan las caracteristicas
personoldgicas, las condiciones de vida, los conflictos existentes, las experiencias

previas, las necesidades de la profesién y asi configuran sus cualidades personales.

Los agentes educativos facilitan la actualizaciéon de los contenidos psicoldgicos a partir de
problemas profesionales de la Medicina. El ejercicio de la profesidn es utilizado para resaltar las
habilidades que deben desarrollar en el vinculo laboral. El uso del sefialamiento, el
esclarecimiento y el reforzamiento como técnicas para orientarlos y descubrir los cambios en

cada uno de ellos para guiar su desarrollo.

3. Integracidn activa: promueve la participacion y el protagonismo de los estudiantes en los
escenarios formativos; revela el procedimiento mas abarcador de formacién de
contenidos psicoldgicos en tanto, cuando se desarrollan las actividades, se problematiza
sobre ellas, lo que permite su estructuraciéon y enriquecimiento desde el propio

desempefio de las acciones. Esta integracion debe ocurrir de manera activa para que
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adquiera sentido; es decir, que transite de lo intersubjetivo a lo intrapsiquico y regule de

esta forma, el comportamiento personal, escolar, profesional y social.

A los agentes educativos les corresponde acompafarlos en este proceso, supervisan los
cambios, los avances y los aparentes retrocesos; propician que las experiencias en los servicios
de salud sean compartidas en el espacio grupal para enriquecer las expectativas individuales;
recurren a la asignacion de tareas, la rendicidon de cuentas, el estimulo y la sancién, como
técnicas que favorecen su configuracidon de acuerdo con la apropiacion de los conocimientos
aprendidos.

Los procedimientos deben aplicarse de forma ldgica, gradual y sistémica para lograr el objetivo.
La intencién es favorecer la formacidn de contenidos psicoldgicos en el proceso pedagdgico de
la carrera de Medicina. Para ello los agentes educativos deben dirigir el proceso de orientacién;
significando las especificidades del desempefio profesional, la necesidad del comportamiento
ético, las particularidades de las circunstancias actuales y ayudar a los estudiantes a configurar

cualidades personales vinculadas al ejercicio de la profesion.

La puesta en prdctica del método revela sus rasgos especificos; posee caracter reflexivo en
tanto enfrenta a los estudiantes a las contradicciones entre las caracteristicas individuales
(objetivas y subjetivas) y las demandadas de la carrera de Medicina; manifiesta caracter
contextualizado porque se corresponde con las particularidades del modelo del profesional y
tiene cardcter activo por lo que enfatiza en el protagonismo de los estudiantes en su proceso de
formacioén.

La implementacién del método orientativo-formativo de contenidos psicolégicos en el proceso
pedagdgico de la carrera de Medicina (Figura 1), se concreta en una estrategia educativa que
permite el logro del objetivo propuesto. El tratamiento de los contenidos psicolégicos es
dirigido, ya sean afectivo-motivacionales y/o cognitivos, durante el proceso pedagdgico.(10)

Los primeros hacen alusion a los intereses, las normas, los valores, las necesidades, los motivos,

las actitudes, las intenciones profesionales, los ideales morales, la autovaloracién, la concepcién
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del mundo y el proyecto de vida. Mientras que los segundos van encaminados a favorecer la
percepcion, la memoria, la atencion, el pensamiento, la imaginacion y la creatividad.(10)

Dentro de este orden de ideas, organiza el trabajo de los agentes educativos y direcciona el
proceso de apropiacidn por parte de los estudiantes; constituye ademas, la expresidn operativa
del método elaborado, por lo que las etapas y las acciones se corresponden con los

procedimientos planteados.

METODO ORIENTATIVO-FORMATIVO DE CONTENIDOS PSICOLOGICOS EN
EL PROCESO PEDAGOGICO DE LA CARRERA DE MEDICINA

© eroceomewtos

INTERACCION CONFRONTACION INTEGRACION
REFLEXIVA CONTEXTUALIZADA ACTIVA

= ASIGNACION DE
* DEBATE = SENALAMIENTO . ;’:ﬁgfcs.w DE
. DISCUSION' = ESCLARECIMIENTO CUENTAS
= PERSUASION = REFORZAMIENTO = ESTIMULO

= SANCION

Fig. 1. Método orientativo-formativo de contenidos psicolégicos en el proceso pedagdgico de la carrera de

Medicina.

Los resultados de este estudio fueron evaluados a través de un cuestionario aplicado en una
sesion de grupo focal que facilité el debate en torno a su viabilidad y las posibilidades de

perfeccionamiento. Las opiniones de los participantes se ilustran a continuacién (Tabla |):
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Tabla I. Resultados de la evaluacién del método

Aspectos BA A PA Categoria que prevalece
Calidad en la elaboracicn 7 16 Adecuado
Fundamentacion del método & 17 Adecuado
Definician de elementos metodoldgicos 7 16 Adecuado
Movedad cientifica 7 16 Adecuado
Cumplimiento del objetivo 4 19 Adecuado
Aplicabilidad en la carrera de Medicina 20 3 Bastante adecuado
Posibilidad de generalizacion 18 5 Bastante adecuado

Leyenda: BA-Bastante adecuado; A-Adecuado; PA-Poco adecuado

La interaccién entre los miembros permite registrar que el método posee calidad en su
elaboracién por lo que resulta adecuado para los propdsitos declarados. Los elementos
metodolégicos definidos para su confeccion son expuestos con claridad. Los sustentos tedricos,
gue fundamentan la investigacion, presentan argumentacién; igualmente las pautas para
trabajar la orientacion. Revela, de igual modo el vinculo orientativo-formativo, deja ver su

intencion y destaca la singularidad de la propuesta.

Asimismo, aprecian en el aspecto externo del método, las relaciones que se establecen entre los
responsables de su ejecucidon (agentes educativos) y los protagonistas en términos de
apropiacién (grupo y estudiantes); resaltan en su estructura interna, las particularidades del
sistema de procedimientos y técnicas, lo cual hace posible la formacién de contenidos
psicoldgicos en el proceso pedagdgico de la carrera.

De forma general, los participantes expresan satisfaccién con los resultados y destacan su
caracter integrativo y desarrollador; manifiestan que es procedente para ajustar los contenidos
psicoldgicos al modelo del profesional; opinan que los procedimientos encierran la légica de lo
gue se desea alcanzar e incluyen las acciones (formas de actuar o de resolver tareas) para

obtener el fin y encuentran en los recursos o técnicas las herramientas para su implementacion.

Expresan sugerencias importantes para el perfeccionamiento de la investigacidn; reconocen la

experiencia del claustro y la organizacién de la carrera de Medicina como potencialidades que
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favorecen la formacién de contenidos psicoldgicos; refieren la necesidad de encontrar los
modos de preparar a los agentes educativos para su puesta en prdctica en el proceso
pedagégico y de generalizar los resultados en otras instituciones formativas de las ciencias

médicas.

Discusion

El método propuesto contiene los argumentos para la formacién de contenidos psicolédgicos en
el proceso pedagdgico de la carrera de Medicina, se utiliza la orientacién como el camino para
su consecucion. Sus procedimientos buscan la configuracién de cualidades personales de forma
activo-reflexiva en correspondencia con los modos de actuacion profesional y los valores
declarados en el modelo del profesional.®

Esto permite incidir en las esferas cognitiva y afectivo-motivacional de los estudiantes; de igual
manera debe tenerse en cuenta las caracteristicas individuales y potencialidades formativas, en

19 pesde esta

funciéon de guiarlos hacia un adecuado desarrollo profesional y humano.
perspectiva, se profundiza en el trabajo educativo para lograr un egresado mejor preparado

para cumplir con el encargo social del sistema de salud cubano.

Tal como se observa, se asume una comprension integrativa de la orientacion en el tratamiento
personal, escolar, profesional y social de los estudiantes. Su unidad con la formacién responde a
la necesidad de vincularse a la estrategia educativa del centro, alcanzar un aprendizaje
desarrollador y potenciar las cualidades personales y laborales. Con esta intencién, se han
llevado a cabo varias investigaciones en el pregrado y posgrado en la busqueda de una
actuacién mas positiva ante el trabajo docente, asistencial, investigativo y extensionista.

A esto se suma el valor que se le otorga a la formacién integral de los estudiantes dispuesta en
el Plan de estudio E y en la Resolucion 47/2022. La misma, se concreta en la formacidén
cientifico-técnica, humanistica y de valores ideoldgicos, politicos, éticos y estéticos, con el fin de

lograr profesionales que puedan desempefiarse con éxito en la sociedad.®*?
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Desde esta perspectiva, se han propuesto varios métodos como instrumentos de solucién a
problemas encontrados en la docencia médica que justifican su valor en el perfeccionamiento
del proceso pedagégico.(13’14) Similar ocurre con otros estudios dirigidos a la formacién de
competencias o de habilidades especificas de la profesidn médica."” Lo gue se quiere es
contribuir a la configuracién personoldgica desde el paradigma de formacién integral para una

adecuada proyeccién humana en el contexto socio-profesional.

Se comparte el criterio de estudios dirigidos a perfeccionar el trabajo metodolégico y educativo
en la carrera de Medicina encaminados al desarrollo de la personalidad, que reconocen la
necesidad de favorecerlo en el proceso pedagdgico;(16) sin embargo, todavia se aprecian
limitaciones en la sistematizacidén tedrica acerca de las particularidades de los contenidos
psicoldgicos de acuerdo con la singularidad de la misma expuesta en el plan de estudio.

Como principal aporte cientifico se declara la elaboraciéon de un método para la formacién de
contenidos psicoldgicos de tipo afectivo-motivacionales y/o cognitivos, durante el proceso
pedagdgico, mediante su orientacién. En lo esencial, se destacan los procedimientos y las
técnicas para llevarlo a cabo; asi como el valor de la relacidon orientacidon-formacion en la
configuracidn de estructuras personoldgicas que resaltan el cardcter educativo de la ensefianza

en la carrera de Medicina.

Conclusiones

El método orientativo-formativo de contenidos psicoldgicos resulta valioso para el proceso
pedagogico de la carrera de Medicina, en tanto propone una via para alcanzarlo, que enfatiza en
la participacion activo-reflexiva de los estudiantes. Refleja un caracter integrativo vy
desarrollador, expuesto en los criterios emitidos en el grupo focal, lo que significa su

connotacidn en relaciéon con los modos de actuacion profesional.
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