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RESUMEN

Introduccion: La nueva enfermedad por coronavirus
(COVID-19) es causada por el virus SARS-CoV-2. Esta
enfermedad ha generado un grupo de cambios en las
formas de compartir la informacion entre los
profesionales.

Objetivo: Crear una red social cientifica de discusidn
para pacientes con COVID 19 y valorar la informacion
cientifica de enfermedades de interés para el grupo.

Método: Se cred un grupo a través de la plataforma de
WhatsApp en una unidad movil con caracteristicas de
Smartphone, que tenia acceso a Internet por 3G o 4G
LTE. Con estas premisas se conformdé el grupo
PAMICOVID19GRUPOCUBA desde el Hospital Militar
Dr. Fermin Valdés Dominguez de la ciudad de Holguin.
La muestra quedd constituida por los profesionales de
la salud de todo el pais y del area internacional que
reunian las condiciones creadas para el grupo. Se
analizaron variables como las especialidades médicas,
temas de discusion, (los de mayor frecuencia de
discusion se intencionaron con presentaciones de
casos), tipo de informacion que llegaba al grupo y el

Correo Cientifico Médico (CCM) 2023; 27(3)

ABSTRACT

Introduction: The new coronavirus disease (COVID-19) is
caused by the SARS-CoV-2 virus. This disease has
generated a group of changes in the ways of sharing
information among professionals.

Objective: To create a scientific social discussion network
for patients with COVID 19 and evaluate scientific
information on diseases of interest to the group.

Method: A group was created through the WhatsApp
system in a mobile unit with Smartphone characteristics
that had Internet access via 3G or 4G LTE. Under these
premises, the PAMICOVID19GRUPOCUBA group was
formed from the Dr. Fermin Valdés Dominguez Military
Hospital in the city of Holguin. The sample was made up of
health care professionals from all over the country and
from abroad, who met the conditions created for the
group. Variables such as medical specialties, topics of
discussion (those with the highest rate of discussion were
aimed at case presentations), type of information that
reached the group and the preferred method for receiving
the information.

Results: During the month of April a WhatsApp system
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método preferido para recibir la informacion.

Resultados: Durante el mes de abril se creé un grupo
sistema WhatsApp denominado
PAMICOVID19GRUPOCUBA. Noventa y siete
profesionales de la salud, con una edad promedio de
40 aios, integraron el grupo. El mismo se conformé
por multiples especialidades, con un total de dieciséis.
El grupo conté con 238 temas u opiniones discutidas,
de los que se generaron seis presentaciones de casos
clinicos.

Conclusiones: Se demostrd la posibilidad de crear
grupos por la via de la plataforma de WhatsApp en

group called PAMICOVID19GRUPOCUBA was created. This
group was made up of ninety-seven health care
professionals, with an average age of 40 years old. It was
made up of multiple specialties, with a total of sixteen. The
group had 238 topics or opinions discussed, from which six
clinical case presentations were produced.

Conclusions: The possibility of creating groups through
WhatsApp platform in mobile units was demonstrated, as
well as its implementation as an alternative way of
exchanging scientific information.

Keywords: SARS-CoV-2, coronavirus infections, scientific
social network, information

unidades moviles; asi como su aplicacion como una via
alternativa de intercambio de informacién cientifica.

Palabras clave: SARS-CoV-2, infecciones
coronavirus, red social cientifica, informacién

por

Introduccion

La nueva enfermedad por coronavirus, nombrada (COVID-19) por la OMS, es causada por el
virus SARS-CoV-2 segun el Comité Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV), por sus siglas
en inglés. Tiene como caracteristica especial y diferente a otros virus respiratorios, que se
dispersa muy facilmente con un numero de 2,2 a 2,5 pacientes por cada enfermo.(? Este
nuevo patdgeno tiene una alta contagiosidad. Segun los calculos, la COVID-19 se transmite
1,5 veces mds rdpido que el sindrome respiratorio agudo (SARS), dos veces mas que el
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y tres veces mas que la influenza comun.®

El aislamiento social organizado y planificado ha sido la medida mas efectiva frente a esta
situacion. De esta situacidon no escaparon los profesionales de la salud, que solo laboraban
en un sistema organizado que permite estar en las instituciones de salud el tiempo necesario
de trabajo. Aparejado a ello, las actividades docentes se desarrollaban con otras estrategias

gue igualmente no utilizan las vias habituales para la comunicacion cientifica.

Existian listas de discusién mediante Infomed infomed@sld.cu como son dinuci (proyecto
para disminucién de las infecciones nosocomiales) dinucis-bounces@listas.sld.cu, capitulo

provincial de medicina intensiva y emergencia en Holguin

uciemergenciashlg@listas.hlg.sld.cu, entre otras listas. La mayor utilizacién de estas redes o
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listas de discusion cientifica se hacia a través de las instituciones de salud por la via de
correos electrénicos con dominio de Infomed (sld).

Las especialidades médicas, con el avance de las tecnologias, han desarrollado medios
diagnodsticos cuya interpretacién necesita de grupos multidisciplinarios. Lo mismo sucede a
la hora de emitir criterios diagndsticos y conductas terapéuticas; por lo tanto, es una
realidad que la inteligencia colectiva ha superado las expectativas, en comparacién con los
métodos de trabajos usados con anterioridad.

Estas premisas, unidas a la necesidad de un grupo de profesionales de discutir en tiempo
real acerca de pacientes e informacion cientifica del nuevo coronavirus, hicieron que la
presidenta de la Sociedad Cubana de Pediatria y la jefa de Medicina Intensiva y Emergencia
Pediatrica en Cuba consultaran a los autores del presente trabajo para hacer un analisis
sobre la formacidon de un grupo de trabajo en redes sociales. Los elementos antes
mencionados crearon las condiciones para el surgimiento de un grupo factible en esta
situacién que perdurara posteriormente como sistema de trabajo.

Se tomaron como caracteristicas deseadas para el grupo de trabajo: la rapidez de la
informacién, la posibilidad econdmica de los miembros para su utilizacién, la accesibilidad
universal, asi como una administracién que permitiera un grupo integral. Tomando en
cuenta lo anterior, se propuso como objetivo la creacidn de una red social de discusién para
la atencién de pacientes con COVID 19, que permitiera valorar la informacion cientifica de

interés para el grupo.

Método

Se cred un grupo a través de la plataforma de WhatsApp, en una unidad mdvil con
caracteristicas de Smartphone que tuviera acceso a internet por 3G o 4G LTE. De esta
manera se conformé el grupo PAMICOVID19GRUPOCUBA en el Hospital Militar Dr. Fermin
Valdés Dominguez de la ciudad de Holguin. La muestra quedd constituida por los
profesionales de la salud de todo el pais y del drea internacional que reunian las condiciones
necesarias para el grupo, ademas de estar de acuerdo en cumplir el reglamento de
funcionamiento. El grupo queda administrado por dos profesionales seleccionados por la

direccion nacional de Cuidados Intensivos Pediatrico (UCIP).
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Reglamento del grupo
e Ser profesional de la salud.
e Emitir informacién cientifica exclusivamente.
e Presentaciones de caso se envian al numero por sistema privado de los
administradores.
e (Cada paciente discutido recibe un nimero de caso y estara cinco dias visible en el
portal, se cerrard con recomendaciones cientificas para pasar al otro caso de

discusion.

Criterio de exclusién y salida
Los profesionales que no cumplan con el reglamento del grupo podrian salir del mismo en el

momento que lo deseen.

Variables estudiadas

Especialidades médicas, se definid el tipo de especialidad por el propio profesional al entrar
al grupo y el promedio de edad mediante el rango menor y mayor.

Temas de discusidn. Los temas son propuestos por nivel de frecuencia de opiniones y
aportes, los cuales se resumen en la semana en un sistema Excel 2013 con una tabla de
frecuencia creada al efecto. Ademds, el grupo se retroalimenta con sus datos los lunes de
cada semana. Aquellos temas de mayor frecuencia de discusién se intencionaron con
presentaciones de casos propuestas por los miembros del grupo y preparadas por los

administradores del sistema.

Tipo de informacién que llega al grupo: esta variable se trabajé con el mismo sistema de
WhatsApp dividiendo la informacidn en archivos, enlaces y documentos.
Método que prefiere para recibir informacidn: Se estudiaron cuatro opciones para organizar
la informacion visual del grupo, se utilizé una encuesta para conocer como los profesionales
preferian recibir la informacion.

e Pequefos resimenes hasta una cuartilla.

e Comentarios personales hasta media cuartilla por mensaje.
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e Articulo integro siempre como anexos y deben ser acompanado por el criterio del

gue lo envia mas el vinculo o enlace.

Tipo de informacién que llega al grupo: se evaluaron fotos, videos, comentarios,
documentos con su enlace y comentarios, documentos sin el enlace y comentarios, ademas

de documentos sin el enlace y sin el comentario.

Resultados

Durante el mes de abril se cred un grupo sistema de WhatsApp, denominado
PAMICOVID19GRUPOCUBA. Noventa y siete profesionales de la salud, con edad promedio
de 40 aios y un rango de 84 a 24 afios, integraron el grupo. Se conformdé por multiples
especialidades con un total de dieciséis. La tabla | muestra esta composicion. Los
especialistas en terapia intensiva y emergencia prevalecieron, con un total de 44 (45,36%).

Este grupo permitiéd discutir en tiempo real sobre los pacientes que se encontraban
ingresados en la zona roja. Este sistema se utilizé previo al consentimiento de los pacientes y
en el caso de los nifios, previo al consentimiento de los padres. Se visualizaron imagenes en

tiempo real de los pacientes hacia el grupo de expertos.
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Tabla I. Relacién de profesionales segun su especialidad.

Cantidad
Especialistas en el grupo

No %
ucIp 28 28,8
Pediatria 18 18,5
ucl 16 16,4
Cirujanos 6 6,1
Dermatdlogos 5 5,1
Medicina interna 5 5,1
Obstetras 4 4,1
Imagenologia 3 3,0
MGI 3 3,0
Oftalmdlogo 2 2,0
Cardidlogos 2 2,0
Reumatologia 1 1,0
Anestesia 1 1,0
Microbidlogos 1 1,0
Farmacélogos 1 1,0
Internos verticales 1 1,0
Total 97 100

Fuente. Registro de miembros del contacto en el grupo.

Hasta la fecha de la realizacion de este trabajo, el grupo contaba con 238 temas y opiniones
discutidas, de ellos se han generado seis presentaciones de casos clinicos. La tabla Il muestra
los temas de mayor discusion: 26% relacionados con la microbiologia, medios diagndsticos y
PCR TR, seguido de las escalas de prediccion del empeoramiento clinico 18,5%. El tema que
menos discusion generd fue el de los madurantes pulmonares en el embarazo con COVID-19,
junto al de las interacciones medicamentosas y reacciones adversas con 3,3% cada uno. La
reaccion tipo lll, hipersensibilidad y lesiones inmunolégicas fueron discutidas con muchas
bibliografias actualizadas y permitié crear sistemas de vigilancia para enfermedades como la

enfermedad de Kawasaki.

Correo Cientifico Médico (CCM) 2023; 27(3)



Creacion de red social cientifica en tiempos de pandemia por el virus SARS-CoV-2: grupo
PAMICOVID19GRUPOCUBA

Tabla Il. Temas de discusidn segun frecuencia de utilizacion.

Frecuencia
Temas de discusion en el grupo
No %
Disneas en las mafianas, sibilancias. Uso de esteroides. 32 13,4
Escalas de prediccién del empeoramiento clinico. 44 18,5
Interacciones medicamentosas, reacciones adversas. 8 3,3
Variables utiles para investigaciones. 14 5,9
Reaccion tipo lll hipersensibilidad. 9 3,7
Madurantes pulmonares en el embarazo COVID-19. 8 3,3
Microbiologia, medios diagndsticos, PCR TR*. 62 26,0
COVID 19y lesiones de piel. 31 13,1
COVID 19 y respuesta al tratamiento. 16 6,9
Temas sociales. 14 5,9
Totales 238 100

Fuente. Base de datos del sistema. * PCR-TR (reaccion en cadena de la polimerasa de trascripcidn inversa en

tiempo real)

La tabla Ill muestra el tipo de informacién y las opiniones de los profesionales segun su
frecuencia. Un total de 293 documentos llegaron al grupo, de ellos las ilustraciones
mediante fotos son los mayormente recibido con 112 fotos, seguido de documentos sin

enlaces con 43. Esto coincide con el funcionamiento de otros grupos. (%>

Tabla lll. Tipo de informacidn que llega al grupo segun su frecuencia

Tipo de documento Frecuencia
Videos 5
Fotos 112
Documentos totales 88
Documento con el enlace 36
Documentos con el enlace y con la opinién 24
Documentos con el enlace y sin la opinion 12
Documentos sin el enlace con opinidn 43
Documentos sin el enlace y sin la opinidn 9

Fuente. Base de datos del sistema
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El grupo prefirio6 como informacién a recibir los articulos integros, siempre como anexos y
gue sean acompanados por el criterio del que lo envia mas el vinculo (link), en segundo
lugar, los profesionales prefieren articulos integros sin vinculo y sin comentario del

profesional. Figura 1.

Pequefios resimenes hasta una cuartilla de experiencias.

Comentarios personales hasta media cuartilla por mensaje.

Articulos integros siempre como anexos y deben ser acompafiado por el criterio del que lo envia
mas el vinculo (link).

Articulos integros sin vinculo y sin comentario del profesional

B. No mandaron la encuesta

Fig. 1. Preferencia de los profesionales sobre el tipo de informacion que desean recibir en la lista.

Discusion de los resultados

Este grupo estuvo conformado por multiples especialistas, lo que lo hizo multidisciplinario y
le ofrecié asi ventajas en las discusiones de cada caso. La integralidad en las discusiones de
casos brindd a los pacientes un estadio superior de atencion médica. Algunos paises han
creado varias estrategias frente al aislamiento social, se han usado las redes sociales como
método docente y cientifico, que incluyen los pases de visita con los pacientes en areas de
enfermos, con grupos de profesionales expertos para brindar la mejor conducta.(®7:8210.11)

Son limitados los grupos de profesionales que utilizan este sistema, se reporta algunos
grupos aislados de profesionales que utilicen este sistema de WhatsApp para la informacién
cientifica.(? Se encontré que es totalmente novedoso para nuestra sociedad pues surgié

durante la epidemia de COVID-19, pero se puede extender como una herramienta mas para
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el grupo nacional de Medicina Intensiva y Emergencia, donde se pudiera discutir sobre

informacién cientifica, casos y pacientes.

Los profesionales discutieron con mayor frecuencia los temas relacionados con la
microbiologia, medios diagndsticos y PCR TR y las escalas de prediccion del empeoramiento
clinico en el paciente. Ruan y col.*? encontraron en su base de datos que el tema de los
medios diagndstico era el més debatido. Fardet y col.!'3 desarrollaron una escala de
empeoramiento en la artritis reumatoide y la validaron utilizando discusiones de grupos. Un
tema que presentd una participacion notable fue el inmunoldgico y dentro de este, la
vigilancia de la enfermedad de Kawasaki. Otros autores le brindaron especial atencién a este
tema, incluso le otorgaron el siguiente nombre (Kawa-COVID-19).124

La existencia de articulos sin el enlace no permitié evaluar algunos indicadores en la

bibliografia que revisamos.

Conclusiones

Se cred el grupo PAMICOVID19GRUPOCUBA a través de la plataforma de WhatsApp en las
unidades moviles de sus integrantes, logrando una heterogeneidad entre sus miembros con
dieciséis especialidades médicas. El grupo logré discutir sobre la atenciéon a pacientes en
tiempo real, mediantes videos desde el area de ingreso. Los temas discutidos con mayor
frecuencia estuvieron relacionados con la microbiologia, medios diagndsticos y PCR TR,
seguidos de las escalas de prediccion del empeoramiento clinico del paciente. Las
discusiones permitieron crear sistemas de vigilancia para detectar complicaciones. El grupo
demostré su utilidad frente a esta epidemia, quedando como una herramienta de trabajo

para el grupo nacional de terapia intensiva y emergencia pediatrica.
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