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RESUMEN 

Introducción: La promoción de la salud constituye un 

proceso político y social que abarca las acciones 

dirigidas directamente a fortalecer las habilidades y 

capacidades de los individuos; además de las dirigidas a 

modificar las condiciones sociales, ambientales y 

económicas, con el fin de mitigar su impacto en la salud 

pública e individual. 

Objetivo: Determinar la eficacia de un procedimiento 

para la promoción y prevención de la salud, en 

pacientes con riesgo de carcinoma basocelular.  

Métodos: Se desarrolló un estudio pre-experimental 

con un diseño antes y después sin grupo control, en 

pacientes que asistieron al centro de salud tipo A: El 

ABSTRACT 

Introduction: Health promotion is a political and social 

process that involves actions aimed directly at 

strengthening the skills and capabilities of individuals, as 

well as those aimed at modifying social, environmental and 

economic conditions in order to mitigate their impact on 

public and individual health.  

Objective: To determine the effectiveness of a procedure 

for the promotion and prevention of health in patients at 

risk of basal cell carcinoma. 

Methods: A pre-experimental study was developed with a 

before and after design without control group, in patients 

who attended the type A health center: El Vergel located in 

Cantón, Valencia in the province Los Ríos, Ecuador, from 
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Vergel ubicado en Cantón, Valencia en la provincia Los 

Ríos, Ecuador, de enero a noviembre del 2022. El 

universo se conformó con todos los pacientes que 

asistieron al referido centro de salud, en el período 

definido. La muestra quedó conformada por 100 

pacientes con edades comprendidas entre 47 y 75 

años, en los que se identificaron factores de riesgo de 

padecer carcinoma basocelular; estos se seleccionaron 

por muestreo intencional. 

Resultados: Se produjo un incremento del 65% de los 

pacientes que alcanzaron un buen conocimiento, en 

educación para la salud, en temas relativos al 

carcinoma basocelular después de desarrollar el 

procedimiento educativo. 

Conclusiones: El procedimiento de promoción y 

prevención de la salud en pacientes con riesgo de 

carcinoma basocelular, combinó acciones instructivas y 

educativas particularizadas para cada paciente y 

permitió una mejoría significativa de la educación para 

la salud en estos pacientes. 

Palabras clave: promoción, prevención de la salud, 

carcinoma basocelular 

January to November 2022. The universe was composed of 

all the patients who attended the aforementioned health 

center during the defined period. The sample consisted of 

100 patients aged from 47 to 75 years, in which risk factors 

for basal cell carcinoma were identified; these were 

selected by purposive sampling.  

Results: There was a 65% increase in the number of 

patients who achieved a good knowledge of health 

education on basal cell carcinoma issues after the 

educational procedure. 

Conclusions: The procedure of health promotion and 

prevention in patients at risk of basal cell carcinoma 

combined instructional and educational actions, 

particularized for each patient and allowed a significant 

improvement of health education in these patients. 

Keywords: promotion, health prevention, basal cell 

carcinoma 

 

 

Introducción 

La educación médica debe ser integral y no simple “entrenamiento”. El sistema pedagógico 

que se desarrolla en la universidad, debe tener como propósito la formación de profesionales 

capaces de desarrollar la atención integral de salud, acorde a las de un proceso de 

construcción social. Por lo tanto debe tomar en consideración los diversos determinantes del 

proceso de salud- enfermedad en los ámbitos: biológico, económico, ecológico y psicosocial 

de los grupos sociales.(1) 

 

La promoción de salud constituye un proceso político y social global que abarca no solamente 

las acciones dirigidas directamente a fortalecer las habilidades y capacidades de los 

individuos, sino también las dirigidas a modificar las condiciones sociales, ambientales y 

económicas, con el fin de mitigar su impacto en la salud pública e individual. Es el proceso que 

permite a las personas incrementar su control sobre los determinantes de la salud y, en 

consecuencia, mejorarla. La participación es esencial para sostener la acción en materia de 

promoción de la salud.(2) 
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La promoción y prevención de la salud es el proceso que permite a las personas incrementar 

el control sobre su salud para mejorarla. Abarca no solamente las acciones dirigidas 

directamente a aumentar las habilidades y capacidades de las personas, sino también las que 

se dirigen a modificar las condiciones sociales, ambientales y económicas que tienen impacto 

en los determinantes de salud.(3,4) 

La existencia de un proceso de capacitación (empowerment o empoderamiento) de personas 

y comunidades puede ser un signo para determinar si una intervención es de promoción de 

salud o no.(5) 

Dentro de la función docente-educativa del personal médico, se ubica la referida a la 

educación para la salud de los pacientes, mediante la realización de acciones de promoción y 

prevención de la salud de pacientes con riesgo a padecer carcinoma basocelular. 

 

La aplicación de un procedimiento para la promoción y prevención de la salud que combina 

acciones instructivas y educativas, mejorará la educación para la salud de pacientes con 

riesgo de carcinoma basocelular. 

Este estudio tiene como objetivo general determinar la eficacia de un procedimiento para la 

promoción y prevención de la salud, en pacientes con riesgo de carcinoma basocelular.  

 

 

Método 

Se desarrolló un estudio pre-experimental con un diseño antes y después sin grupo control, 

en pacientes que asistieron al centro de salud tipo A: El Vergel ubicado en Cantón Valencia, de 

la provincia Los Ríos, Ecuador, de enero a noviembre del 2022. 

 

El universo se conformó con todos los pacientes que asistieron al referido centro de salud, en 

el período definido. La muestra quedó conformada por 100 pacientes con edades 

comprendidas entre 47 y 75 años, en los que se identificó como factor de riesgo: padecer 

carcinoma basocelular por la exposición prolongada a la radiación solar; estos se 

seleccionaron por muestreo intencional.  

La variable dependiente (educación para la salud) se operacionalizó en cada categoría; se 

consideraron los pacientes que según los resultados del instrumento, cumplieron con los 

cuatro requisitos.(6,7,8,9) 
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Bueno  

1. Tiene conocimientos coloquiales, sobre la enfermedad y cómo prevenirla 

2. Tiene percepción acerca de las ventajas de la modificación de hábitos y conductas 

para la promoción y prevención de la salud 

3. Mostró sensibilidad por prevenir la enfermedad 

4. Expresó un comportamiento a favor de los procedimientos de protección para la 

prevención de la enfermedad 

 

Regular 

1. Tiene conocimientos coloquiales, cotidianos sobre la enfermedad 

2. Tiene percepción acerca de las ventajas de prevenir la enfermedad 

3. Mostró poca sensibilidad a permitir acciones de prevención de la enfermedad 

4. Expresó un comportamiento en contra de la prevención de la enfermedad 

 

Malo 

1. Tiene escasos conocimientos coloquiales, cotidianos sobre la enfermedad 

2. Tiene muy poca percepción acerca de las ventajas de la prevención de la enfermedad 

3. No mostró sensibilidad por prevenir la enfermedad 

4. Expresó un comportamiento en contra el desarrollo de acciones de prevención de la 

enfermedad 

 

De los métodos científicos asumidos en esta investigación, se citan el análisis, síntesis, 

revisión de documentos, enfoque de sistema que permitieron la elaboración del marco 

teórico referencial de la investigación, así como la elaboración del procedimiento. 

A los pacientes que conformaron la muestra, se les explicó el motivo de la investigación y se 

solicitó su disposición para participar en el estudio, a través del consentimiento informado. 

Todos los pacientes estuvieron de acuerdo en participar. Se realizó un interrogatorio, examen 

físico, así como se la revisión de las historias clínicas individuales. 

 

En una primera etapa, para diagnosticar el estado inicial que poseen que los pacientes sobre 

la educación para la salud, se aplicó el instrumento elaborado por los autores. El mismo fue 

previamente validado en un pilotaje de diez pacientes con riego de carcinoma basocelular, 
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(seleccionados al azar) que acudieron al referido centro de salud durante una semana; 

mediante la técnica de test paralelo y alfa de Cronbach para la confiabilidad.  

 

En esta etapa inicial se partió de la charla, el diálogo con los pacientes y el diagnóstico del 

estado actual que presentan sobre el carcinoma basocelular. El diagnóstico inicial se dirigió a: 

describir, explicar y valorar las causas de las dificultades, necesidades, logros y 

potencialidades que poseen los pacientes, acerca del conocimiento y aplicación de acción 

para la prevención del carcinoma basocelular.  

 

El diagnóstico a su vez, constituyó un proceso con carácter instrumental que permitió 

recopilar información para la evaluación-intervención, en función de transformar o modificar 

el estado de la educación para la salud de los pacientes; desde un estado inicial hacia uno 

potencialmente deseado, lo que garantizó un proceso de promoción de salud con carácter 

diferenciado. 

A partir de estos resultados se desarrolló la segunda etapa en la que se diseñaron las 

actividades de promoción y prevención de salud. Sobre la base de los métodos de 

conferencias, talleres y charlas educativas, que tuvieron como objetivos:  

 

• Caracterizar el carcinoma basocelular desde su concepto, frecuencia y vías para su 

prevención y promoción 

• Valorar acciones para la promoción y prevención de la salud 

• Sensibilizar a los pacientes en la aplicación de acciones de promoción y prevención de 

la salud  

 

Una vez diseñada las actividades, se procedió en una tercera etapa, a su desarrollo, en la que 

se siguieron las siguientes recomendaciones: 

• Estimular el tratamiento al carácter instructivo, educativo del proceso de promoción y 

prevención de la salud, así como el tratamiento al significado y sentido 

• Propiciar una comunicación dialógica reflexiva entre los pacientes, el médico de la 

consulta, el enfermero (a), el farmacéutico y los recursos multimedia y tecnológicos 

que se emplearon durante la realización de las actividades de promoción y prevención 

de la salud 
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• Sensibilizar a los pacientes 

• Valorar con los pacientes las experiencias adquiridas, en las que exprese el nuevo 

significado y sentido que han tenido en su educación para la salud 

• Favorecer las relaciones grupales (trabajo en equipo), con respeto a las 

individualidades 

• Estimular los mejores resultados y ofrecer atención diferenciada acorde con los logros 

alcanzados y fortalecer la autoestima del paciente 

 

Al finalizar el desarrollo del programa de actividades de promoción y prevención de salud, se 

procedió, en una cuarta etapa, a evaluar el estado de la educación para la salud que 

alcanzaron los pacientes a través de los instrumentos diseñados en la primera etapa; sin 

modificaciones y se comparó el diagnóstico inicial con respecto al diagnóstico que se 

desprendió como resultado de las valoraciones alcanzadas por los pacientes en esta etapa. En 

la misma se potenció el carácter colaborativo de la valoración de la educación para la salud, 

mediante la autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación, entre los pacientes y el equipo 

de salud. 

 

Con los datos obtenidos se confeccionó una base de datos en Microsoft Excel versión 2010 y 

el paquete estadístico SPSS versión 26. Se comprobaron los supuestos de normalidad, 

homocedasticidad e independencia. Ante su incumplimiento y por tratarse de una variable 

dependiente cualitativa ordinal involucrada en el análisis, se utilizó la técnica no paramétrica: 

suma de rangos con signos de Wilcoxon, con nivel de confianza del 95% y significación de 0,05 

en las pruebas de hipótesis.  

 

Consideraciones éticas: La presente investigación se realizó según los principios de la 

Declaración de Helsinki. Se garantizó el respeto a las personas, es decir su autonomía, la 

beneficencia, la no maleficencia y la justicia. Se recogió el consentimiento informado de todos 

los pacientes involucrados en la investigación. 
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Resultados 

El análisis descriptivo del gráfico 1, permite apreciar un incremento del 65% de los pacientes 

que alcanzaron un buen conocimiento, en educación para la salud, en temas relativos al 

carcinoma basocelular después de desarrollar el procedimiento educativo. 

 

 

Gráfico 1. Resultados de la educación para la salud en los pacientes con riesgo de carcinoma basocelular antes y 

después de aplicar el procedimiento. 

 

Además del resultado precedente, el análisis inferencial a través de la prueba de suma de 

rangos con signos de Wilcoxon, para evaluar la significación del cambio antes y después del 

procedimiento, arrojó un estadígrafo Z= 8,935, con un valor p asociado = 0,000.  

Por lo que con los datos disponibles es posible afirmar, que el procedimiento de educación 

para la salud en pacientes con riesgo de carcinoma basocelular, permitió mejorar sus 

conocimientos respecto a la prevención de la enfermedad, resultados estadísticamente 

significativos, para un nivel de significación de 0,05 y de confianza del 95%. 
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Discusión 

La Educación para la Salud es un proceso de educación y de participación del individuo, 

paciente y/o familiar, con el fin de que adquiera los conocimientos, las actitudes y los hábitos 

básicos para la promoción y defensa de la salud individual y colectiva. (2,6,8,9,10,11,12) 

En este estudio las acciones de carácter organizativas facilitaron la adaptación de los sujetos a 

los escenarios laborales; en tanto las acciones administrativas implicaron tanto a los 

directivos como a los miembros del equipo de salud, en el cumplimiento de las acciones 

sugeridas en el procedimiento. 

Las acciones de capacitación realizadas permitieron la preparación de los miembros del 

equipo básico de salud en la aplicación del procedimiento sugerido de manera continua y 

sistemática. 

 

Dicha capacitación tiene como objetivo general promover formas de vida saludables en la 

población seleccionada, la reducción de conductas y de situaciones de riesgo, y el 

conocimiento general de las enfermedades, de los tratamientos y de los cuidados 

correspondientes para cada paciente.(8,9,10,11,12) 

 

Las acciones de carácter investigativo que se realizaron permitirán el perfeccionamiento del 

proceso y de las propias acciones del procedimiento para favorecer su permanencia en el 

transcurso del tiempo. 

Desde el campo y objeto de investigación la educación para la salud es un proceso de 

educación y participación de pacientes, con el fin de que se adquiera los conocimientos, 

actitudes y los hábitos básicos como mecanismo de promoción y defensa de su salud 

individual y colectiva. 

 

Los principales objetivos de la educación para la salud van dirigidos a:(2,5,10,11,12) 

1. Informar a la población sobre la salud, la enfermedad, la invalidez y las formas 

mediante las cuales los individuos pueden mejorar su propia salud 

2. Motivar a la población para que consiga hábitos más saludables 

3. Ayudar a la población a adquirir los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias  

4. Propugnar cambios en el medio ambiente que faciliten condiciones de vida saludables 

y una conducta positiva hacia la salud 
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5. Promover la enseñanza, formación y capacitación de todos los Agentes de Educación 

para la Salud de la Comunidad 

6. Incrementar mediante la investigación y la evaluación, los conocimientos acerca de la 

manera más efectiva de alcanzar los objetivos propuestos 

La promoción para la salud permite a las personas tomar el control de la misma y mejorarla. 

Busca fortalecer la capacidad individual y comunitaria para mejorar la salud, así como abordar 

sus determinantes sociales a través de una participación significativa y un trabajo 

intersectorial.(2,11) 

Las investigaciones y los estudios de casos realizados en el mundo prueban que la promoción 

de salud es efectiva. Las estrategias de promoción de salud pueden crear y modificar los 

estilos de vida y las condiciones sociales, económicas y ambientales determinantes de la 

salud. La promoción es un enfoque práctico para lograr mayor equidad y resultados en la 

gestión salud. 

 

Es por ello que se considera a criterio valorativo que la promoción y prevención de la salud es 

el proceso que permite a los pacientes incrementar el control sobre su salud y mejorarla. 

Busca fortalecer la capacidad individual y comunitaria para mejorar la salud a través de una 

participación significativa y un trabajo intersectorial. 

 

Principales Limitaciones:  

El método de selección de la muestra y su procedencia implican una limitación de impacto, 

para ampliar y generalizar su aplicación de manera que sus efectos perduren en el tiempo. 

 

 

Conclusiones 

El procedimiento de promoción y prevención de la salud en pacientes con riesgo de 

carcinoma basocelular combinó acciones instructivas y educativas particularizadas para cada 

paciente; lo que permitió una mejoría significativa de la educación para la salud en los 

pacientes. 
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